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苏州市级财政支出项目绩效目标申报表
001239001239 苏州市城市管理局

苏州市环卫作业质量管理系统

信息化工程及维护类 市立项目

是 否

姚凤根 洪毅

18962168383

2021

实现全市10个版块环卫作业质量管理，简化一线便捷考核流程、缩短考核工单闭环路径、提升整体考核处置效率；同时为
各板块单位开放系统权限，解决数据采集渠道单一的问题，整合、更新历史基础数据，横向完成基础数据全量覆盖，纵向

精细化数据颗粒度，实现全市环卫作业监管“一盘棋、一张网”。

大数据局批复，已通过未发文

随着我市环卫保洁范围扩大和作业种类增多，现有监管手段在解决作业质量监管方面已经存在诸多弱点，具体表现在（1）
全市基础数据更迭不及时，数据质量不高；（2）考核业务流程冗长，影响工单处置效率；（3）单位内部缺乏信息化工
具，影响业务执行效率。因此亟需建设环卫作业质量管理系统，统一我市六区环卫基础数据和作业考核标准，实现环卫作

业监管“一盘棋一张网”，提升我市整体市容面貌水平。

项目根据《城市生活垃圾管理方法》、《生活垃圾分类制度实施方案》、《城镇市容环 境卫生劳动定额》以及《市政府办
公室关于印发苏州市级电子政务项目管理办法的通知》（苏府办﹝2019﹞232号）的精神,严格遵照《关于印发苏州市城市
管理局政府采购内部控制制度（试行）的通知》（苏城发﹝2019﹞132号）的要求，前期经过可行性研究，并向市大数据局
进行项目立项申报。项目建设以大数据局立项为依据，建设过程严格按照初验、试运行、终验流程严格执行，项目建设全

程实施监理。

本项目上年度市级财
政资金使用情况

0

0

项目资金构成（详细
列出各子项目名称和

金额）

子项目名称 预算金额（万元）

硬件部分 19.50

软件开发 123.00

监理费用 7.50

150.00 150.00

合计： 150.00

项目资金来源（万
元）

资金来源 项目投资总额 本年度计划数

下级财政资金

合计 150.00 150.00

其他

上级财政资金

市级财政资金

项目实施计划

1.项目准备阶段（2021年3月—2021年4月）：完成项目设计方案、初步设计和准备完成项目招标文件；
2.组织实施阶段（2021年4月—2021年10月）：完成招投标组织、采购及合同签订；完成项目系统开发、初步验收及试运

行； 完成业务人员的培训工作；
3.项目收尾阶段（2021年10月—2021年11月）：进行系统维护人员培训，项目终验。

项目总目标
认真贯彻落实“城市管理精细化工程”,瞄准“现代国际大都市、美丽幸福新天堂”目标,建立“纵向到底、横向到边,监管
无盲区、责任无空白、管理无漏洞”的城市管理模式,以“精细化”赋能“绣花功”,全力提升城市管理水平和能力,实现全

市环卫“一盘棋、一张网”，在更高层次上优化城市环境、美化城市形象。

年度绩效目标

1.完成苏州市环卫作业质量管理系统建设（包含基础数据管理、考核GIS管理、作业标段管理、作业考核管理、工单网格化
管理、日常巡查管理、考核大数据分析等模块） 1套。

2.完成全市环卫作业基础数据（主次干道、街巷新村、公厕、转运站）入库。
3.建立一套标准规范。

目标值来源



预算执行率 100%

考察实际支出资金额
占预算到位资金额的
比率，用以反映项目
单位预算资金执行情

况。

专款专用率 100%
考察资金使用规范程
度，是否按计划完全
使用在指定项目上。

财务制度健
全性

健全

考察财务管理制度是
否健全。其中，重点
考察关键性资金所涉
及的财务制度、或其
他制度的关键性条

款，例如国库集中支
付制度、专项资金管
理办法等；考察项目
单位的内部财务管理
制度、会计核算制度
的完整性和合法性，
是否符合有关财务管
理制度的规定。

资金使用合
规性

合规

资金使用是否按照计
划进行，是否存在支
出依据不合规、虚列
项目支出的情况，是
否存在超标准开支情

况。

政府采购规
范性

规范

考察政府采购申请规
范性、政府采购计划
备案规范性、信息发
布规范及及时性、采
购流程规范性等，反
映政府采购的合规性

。

工程管理规
范性

规范

考察项目在实施过程
中有无发生工程变

更，变更情况是否合
理；实际发生风险能
否有效控制能力；管
理部门是否定期检查
项目实际质量与预期
质量存在的差距；资
产产权是否明确，资
产转移有无相应记录

。
风险事件是指直接导
致生命、财产等损害
的偶发事件，它可能
引起项目预算、质量
、里程碑进度发生重
大偏差、人身伤亡或
造成社会负面影响等

。

可行性研究
充分性

充分
考察项目实施前期是
否经过充分的可行性

研究、论证。

业务运维体
系健全性

健全
考察信息工程及维护
类项目的业务运维体

系健全情况。

配套设施到
位率

100%

考察项目顺利实施，
相关配套设施的需求
情况，以及该需求的
落实、到位情况；要
求该配套设施（条

件）能够按照类别、
数量进行量化统计。

资金节约率 15%及其以下
考察中标价格与采购
预算的偏差情况。

分解目标

投入

项目批复文件、原始凭证

项目批复文件、原始凭证

可行性研究方案、专家论证报
告

可行性研究文件、项目管理文
件、项目合同、协议等

可行性研究文件、项目管理文
件等

项目单位提供文件

财务管理制度文件

合同、原始凭证

政府采购相关制度文件、中标
通知书、合同、协议等

项目管理制度文件、项目合同
、协议、备忘录、项目管理日
志、项目单位提供的其他相关

文件



软件开发
建立一套标
准规范

=1套
建立标准规范不少于3

项

硬件部分,监理
费用,软件开发

苏州市环卫
作业质量管
理系统

=1套
完成苏州市环卫作业
质量管理系统软、硬

件建设

软件开发,硬件
部分

项目验收合
格率

=100% 项目通过合格性验收

硬件部分
硬件设备到

位率
=100%

服务器等硬件设备的
到位率

软件开发
转运站信息
入库率

=100%
纳入考核范围内的转

运站

软件开发
公厕信息入

库率
=100%

纳入考核范围内的公
厕

软件开发,硬件
部分,监理费用

系统功能实
现率

=100%
项目建设功能通过测

试及验收

人员培训次
数

=2次 系统使用人员培训

维保执行 是
系统建成后是否进行

系统维保

需要说明的其它问题

填报单位负责人： 填报人： 填报日期：

分解目标

产出

验收文档、监理报告

结果

数据报表

数据报表

验收文档、测试报告、监理报
告

验收文档、监理报告

监理报告、验收意见

验收文档、监理报告

影响力

培训相关材料

维保方案、计划、合同相关材
料


